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งานการเงินและบัญชี กองกลาง สํานักงานอธิการบดี   
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คํานํา 

 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 หมวด 3 มาตรา 

11 สวนราชการ มีหนาที่พัฒนาความรู ในสวนราชการ เพ่ือใหมีลักษณะเปนองคการแหงการเ รียนรู             

อยางสม่ําเสมอ โดยตองรับรูขอมูลขาวสารสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ  เพ่ือนํามาประยุกตใชใน

การปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง รวดเร็ว และเหมาะสมกับสถานการณ รวมทั้งตองสงเสริมและพัฒนาความรู 

ความสามารถ สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการในสังกัดใหเปนบุคลากร ที่มีประสิทธิภาพ 

และมีการเรียนรูรวมกัน  ทั้งนี้เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติราชการของสวนราชการใหสอดคลองกับการบริหาร

ราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 และในคราวประชุมคณะกรรมการสํานักงานอธิการบดี ครั้งที่ 1/2566 เม่ือวันท่ี 17 มกราคม 2566 

สํานักงานอธิการบดีไดตระหนักถึงความสําคัญในการจัดการความรู  Knowledge Management (KM)  

เพ่ือพัฒนาองคกรและใหเกิดการเรียนรูแลกเปลี่ยนจึงแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินการจัดการความรู ประจําป 

พ.ศ. 2566 และมติที่ประชุมมอบทุกหนวยงานกําหนดประเด็นความรูหนวยงานละ 1 เรื่อง โดยงานการเงินและ

บัญชี เลือกประเด็นความรูเก่ียวกับขั้นตอนการใชงานระบบสวัสดิการ หัวขอการเบิกจายเงินสวัสดิการคาเลา

เรียนบุตรของพนักงานมหาวิทยาลัย ตามระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมวาดวยกองทุนสวัสดิการพนักงาน

มหาวิทยาลัยและบุคลากร พ.ศ. 2561 และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เร่ือง หลักเกณฑ วิธีการ และ

เงื่อนไขการจายเงินคาเลาเรียนบุตร พ.ศ. 2562 และจัดทําแผนการจัดการความรู โดยมีเนื้อหาเก่ียวกับขั้นตอน

การบันทึกใบเบิกสวัสดิการคาเลาเรียนบุตรพนักงานมหาวิทยาลัย ผานระบบแสดงผลออนไลนของบุคลากร 

เพื่อใหการเบิกจายเงินคาเลาเรียนบุตรจากกองทุนสวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยและบุคลากรเปนไปใน

ทิศทางเดียวกัน มีความถูกตอง และการสั่งจายเงินสวัสดิการสามารถสั่งจายพรอมกับเงินเดือนประจําเดือน 

ตามแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน   

 งานการเงินและบัญชีหวังเปนอยางยิ่งวาข้ันตอนนี้จะเปนประโยชนแกเจาหนาที่การเงินคณะ ศูนย 

สํ า นั ก  แ ล ะ พนั ก ง า น ม หา วิ ท ย าลั ย  ผู เ ก่ี ย ว ข อ ง  แ ล ะ ผู ส น ใ จ ทั่ ว ไ ป  ใ ห บ ร รลุ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค 

ในการปฏิบัติงานในหนาท่ีดานการเบิกจายเงินคาเลาเรียนบุตรจากกองทุนสวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยและ

บุคลากรไดอยางถูกตอง  
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ข 

 

 

 

สารบัญ 
 

 หนา 

คํานํา ……………………………………………………………………………………………………….……………..……… ก 

สารบัญ .........................................................................................................................................    ข 

สารบัญแผนภูมิ ............................................................................................................................. ค 

1. ปรชัญางานการเงินและบัญชี กองกลาง สํานักงานอธิการบดี............................................................ 1 

2. พันธกิจงานการเงินและบัญชี กองกลาง สํานักงานอธิการบดี............................................................  1 

3. วัตถุประสงคการจัดการความรู........................................................................................................... 1 

4. เปาหมายการจัดการความรู (KM Desired State)............................................................................. 2 

5. ขอบเขตการจัดการความรู (KM Focus Area)................................................................................... 2 

6. ขั้นตอนการจัดการความรูของงานการเงินและบัญชี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566...................... 2 

7. การดําเนินการจัดการความรู.............................................................................................................. 4 

ภาคผนวก…………………………………………………………………………………………………….……..………….. 9 

 1) แบบสรุปการตัดสินใจเลอืกประเด็นการจัดการความรู................................................... 10 

 2) แบบ KM 1 ขอบเขต (KM Focus Areas)..................................................................... 11 

 3) แผนการจัดการความรู.............................…………………………………………………………….. 12 

 4) กระบวนการจัดการความรู (KM  Process)………………………………………..………………… 13 

 5) กระบวนการบริหารจัดการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process : CMP)  16 

 6) ขั้นตอนการรับรองสําเนาหนังสือราชการของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม.................. 17 

 7) ตัวอยางการรับรองสําเนาหนังสือราชการของมหาวิ 

ทยาลัยราชภัฏนครปฐม.................... 

19 

 8) บันทึกขอความเรื่องขอหารือเร่ืองการดําเนินการรับรองสําเนาหนังสือราชการ  

ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม ..... 

 

20 

 9) ใบลงนามการประชุมหารือเร่ืองการดําเนินการรับรองสําเนาหนังสือราชการ................ 21 

 10) แบบทดสอบวิธีการรับรองสําเนาหนังสือของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

ดวยระบบ Google Form .................................................................................................... 

 

22 

 

 



ค 

 

 

 

สารบัญแผนภูมิ 

 หนา 

ขั้นตอนการจัดการความรูของงานการเงนิและบัญชี กองกลาง สํานักงานอธิการบดี ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2566............................................................................................................... 

3 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1 

 

แผนการจัดการความรู งานการเงินและบัญชี  

กองกลาง สํานักงานอธิการบดี  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

  

 แผนการจัดการความรูของงานการเงินและบัญชี กองกลาง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครปฐม ตามประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาระบบบรหิารจัดการที่ทันสมัย มุงสู Smart Office โดยมี Platform 

(Smart Office) และมีการกําหนดประเด็นความรูดานการใชงานระบบสวัสดิการ หัวขอการเบิกจายเงนิสวัสดิการ

คาเลาเรียนบุตรของพนักงานมหาวิทยาลัย ตามระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมวาดวยกองทุนสวัสดิการ

พนักงานมหาวิทยาลัยและบุคลากร พ.ศ. 2561 และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เร่ือง หลักเกณฑ 

วิธีการ และเงื่อนไขการจายเงินคาเลาเรียนบุตร พ.ศ. 2562 

1. ปรัชญางานการเงินและบัญชี กองกลาง สํานักงานอธิการบดี  

 “บริหารงานโปรงใส ใสใจบริการ ใชงบประมาณคุมคา” 

2. พันธกิจงานการเงินและบัญชี กองกลาง สํานักงานอธิการบดี 

  2.1 เปนหนวยงานในการใหบริการ ดานงบประมาณ การเงินและบัญชีของมหาวิทยาลัยอยางมี

ประสิทธิภาพ สอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยทั้งเงินงบประมาณแผนดินและเงินงบประมาณรายได

กํากับและควบคุมการใชจายงบประมาณ ท้ังงบประมาณแผนดินและงบประมาณรายไดใหเบิกจายเปนตาม

แผนงาน งานและโครงการ 

2.2 รวมปรับปรุงและพัฒนาระบบบริหารจัดการดานการเงินการคลังใหมีประสิทธิภาพ  

2.3 ปรับปรุงการใหบริการใหมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 

2.4 พัฒนาระบบบริหารทรพัยสินและการควบคมุภายในใหมีความถูกตองและโปรงใส 

3. วัตถุประสงคการจัดการความรู  

 3.1 เพ่ือใหเจาหนาที่การเงินคณะ ศูนย สํานัก และพนักงานมหาวิทยาลัย สามารถบันทึกใบเบิก

สวัสดิการคาเลาเรียนบุตรพนักงานมหาวิทยาลัย ผานระบบแสดงผลออนไลนของบุคลากร ไดอยางถูกตอง 

สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม มี

การปฏิบัติงานที่แสดงถึงกระบวนการจัดการองคความรู (KM : Knowledge Management) ไวใชในการ

ปฏิบัติงานที่มีหลักเกณฑเปนมาตรฐานเดียวกัน  

 3.2 เพ่ือใหเจาหนาท่ีการเงินคณะ ศูนย สํานัก และพนักงานมหาวิทยาลัย สามารถใชงานระบบ

สวัสดิการ หัวขอการเบิกจายเงินสวัสดิการคาเลาเรียนบุตรของพนักงานมหาวิทยาลัย ดําเนินงานเปนไปตาม

ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมวาดวยกองทุนสวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยและบุคลากร พ.ศ. 2561 
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และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการจายเงินคาเลาเรียนบุตร 

พ.ศ. 2562 และสืบคนไดผานระบบสารสนเทศบริหารงานบุคคลและเงินเดือน 

4. เปาหมายการจัดการความรู (KM Desired State) 

 กลุมเปาหมายการจัดการความรู (KM Desired State) โดยจําแนกประเภทตามระดับตําแหนงดังน้ี 

เจาหนาท่ีการเงินคณะ ศูนย สํานัก (ผูดูแลระบบ) จํานวน 13 คน และพนักงานมหาวิทยาลัย (ผูมีสิทธิ) จํานวน  

72 คน รวมบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมผูใชงานระบบสวัสดิการคาเลาเรียนบุตรพนักงาน

มหาวิทยาลัย จํานวนทั้งสิ้น 85 คน ขอมูลจากระบบบุคลากร งานสวัสดิการ ณ วันท่ี 7 มิถุนายน 2566 
              

 5. ขอบเขตการจัดการความรู (KM Focus Area) 

 ขอบเขตการจัดการความรู  (KM Focus Area) ของงานการเงินและบัญชี สํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม คอื ขั้นตอนการบันทึกใบเบิกสวัสดิการคาเลาเรียนบุตรของพนักงานมหาวิทยาลัย 

ตามระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมวาดวยกองทุนสวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยและบุคลากร พ.ศ. 

2561 และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการจายเงินคาเลาเรียน

บุตร พ.ศ. 2562 
 

6. ขั้นตอนการจัดการความรูของงานการเงินและบัญชี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 6.1 แตงตั้งคณะกรรมการดาํเนินงานดานการจัดการความรู 

  6.2 แผนปฏิบัติการจัดการความรู งานการเงนิและบัญชี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 6.3 ดําเนินการประชุมเพ่ือจัดทําแผน กําหนดประเดน็ความรู และกลุมเปาหมายของการจัดการความรู  

 6.4 ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการจัดการความรู   

 6.5 รวบรวม ตรวจสอบและสรุปผลการดําเนินงาน  

 6.6 รายงานผลการดําเนินงาน 
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ขั้นตอนการจัดการความรูของงานการเงินและบัญชี กองกลาง สํานักงานอธิการบดี 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. แตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงาน 

ดานการจัดการความรู  

สํานักงานอธิการบดี ประจําป 2566 

2. แผนปฏิบัติการจัดการความรู  

งานการเงินและบัญชี กองกลาง สํานักงาน

อธิการบดี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

3. ดําเนินการประชุมเพื่อจัดทําแผน  

กําหนดประเด็นความรู และกลุมเปาหมาย 

ของการจัดการความรู 

4. ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการจัดการความรู 

แกไข 

5. รวบรวม ตรวจสอบและ

สรุปผลการดําเนินงาน 

6. รายงานผลการดําเนนิงาน 



4 

 

 

 

 7. การดําเนินการจัดการความรู 

 ดวยสํานักงานอธิการบดีมีการแตงตั้งคณะกรรมการจัดการความรู ตามคําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครปฐม  ที่ 3133/2565 ลงวันที่ 29 พฤศจิกายน 2565 เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานดานการจัดการ

ความรูสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ประจําป พ.ศ. 2566 โดยคณะกรรมการมีหนาที่ ดังนี้  

 1) กําหนดประเด็นความรูและเปาหมายการจัดการความรู  

 2) กําหนดนโยบายและวางแผนการดําเนินงานดานการจัดการความรู              

 3) รวบรวมองคความรูจากแหลงตาง ๆ มาวิเคราะหและสรางฐานขอมูลการจัดการความรูใหเปนระบบ  

 4) สงเสริมควบคุมและประเมินผลดานการจัดการความรู   

 5) ติดตามความกาวหนาการดําเนินงานดานการจัดการความรู   

 6) จัดทํารายงานสรปุผลและขอเสนอแนะการปรับปรุงพัฒนาระบบการจัดการความรู  

 7) ปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่ไดรับมอบหมายเก่ียวกับงานการจัดการความรู  

 และในการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักงานอธิการบดี ครั้งที่ 1/2566 เมื่อวันที่ 17 มกราคม 

2566 มติที่ประชุมคณะกรรมฯ มอบทุกหนวยงานกําหนดประเด็นความรูหนวยงานละ 1 เร่ือง และนําเสนอท่ี

ประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักงานอธิการบดี พิจารณา โดยนางรัตนา  ยังจิรวัฒนชัย หัวหนางานการเงิน

และบัญชี นําเสนอประเด็นการจัดการความรู เรื่อง “ขั้นตอนการบันทึกใบเบิกสวัสดิการคาเลาเรียนบุตรของ

พนักงานมหาวิทยาลัย”ตามระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมวาดวยกองทุนสวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัย

และบุคลากร พ.ศ. 2561 และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เร่ือง หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการ

จายเงินคาเลาเรียนบุตร พ.ศ. 2562 โดยมีกลุมเปาหมายของการจัดการความรู คือ เจาหนาที่การเงินคณะ ศูนย 

สํานัก (ผูดูแลระบบ) และพนักงานมหาวิทยาลัย (ผูมีสิทธิ)  ทั้งนี้ เพ่ือใหการเบิกจายเงินคาเลาเรียนบุตรจาก

กองทุนสวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยและบุคลากรเปนไปในทิศทางเดียวกัน มีความถูกตอง และการสั่งจายเงิน

สวัสดิการสามารถสั่งจายพรอมกับเงินเดือนประจําเดือน ตามแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม มติที่

ประชุมเห็นชอบใหดําเนินการในหัวขอดังกลาว   
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และไดรวบรวมขอมูลและองคความรูตาง ๆ และนํามาวิเคราะหสรุปแนวทางในการดําเนินงานในดานขั้นตอนการ

ใชงานระบบสวัสดิการ หัวขอการเบิกจายเงินสวัสดิการคาเลาเรียนบุตรของพนักงานมหาวิทยาลัย ตามระเบียบ

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมวาดวยกองทุนสวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยและบุคลากร พ.ศ. 2561 และ

ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เร่ือง หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการจายเงินคาเลาเรียนบุตร พ.ศ. 

2562  โดยมีขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานท่ีถูกตอง โดยจัดทําเปนคูมือขั้นตอนการใชงานระบบสวัสดิการ และ

ชี้แจงขั้นตอนการดําเนินการจัดการความรูเพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานดานการเบิกจายเงินสวัสดิการคา

เ ล า เ รี ย น บุ ต ร ข อ ง พ นั ก ง า น ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ น ค ร ป ฐ ม  ใ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม ค ณ ะ ก ร ร ม 

การบริหารสํานักงานอธิการบดี ครั้งที่ 2/2566 เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ 2566 เพื่อนําความรูเผยแพรตอไป  

 เมื่อวันที่ 7 มิถุนายน 2566 มีการประชาสัมพันธผูใชบริการ ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจผูใชระบบ

ส วั ส ดิ ก า ร ค า เ ล า เ รี ย น บุ ต ร  ข อ ง พ นั ก ง า น ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ น ค ร ป ฐ ม  ต า ม ลิ ง ค  

https://forms.gle/Qxw5GCtvtoqd759ZA  หรือคิวอารโคดดานลางนี ้

 

เพื่อใหระบบดังกลาวมีประสิทธิภาพ และความพึงพอใจตอผูใชระบบสวัสดิการคาเลาเรียนบุตรของพนักงาน

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม จากการสํารวจ ณ วันที่ 7 กรกฎาคม 2566 มีจํานวน 83 คน ตอบแบบสอบถามและ

ใหขอเสนอแนะและแลกเปล่ียนเรียนรูตอการใชระบบสวัสดิการคาเลาเรียนบุตร ของพนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครปฐม 
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มีการรวบรวมขอมูลจากระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมวาดวยกองทุนสวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยและ

บุคลากร พ.ศ. 2561 และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการ

จายเงินคาเลาเรียนบุตร พ.ศ. 2562 และขอมูลเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของในการจัดทําระบบสวัสดิการคาเลาเรียน

บุตร ของพนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม นํามาวิเคราะหและสรุป และนําประเด็นที่ไดวิเคราะหมาเสนอใน

ที่ประชุมในวันจันทรที่ 25 เมษายน 2565 เวลา 9.30 น. ณ หองประชุมเล็ก ช้ัน 3 อาคารเฉลิมพระเกียรติ 50 

พรรษา มหาวชิราลงกรณ มหาวิทยาลัยภัฏนครปฐม ประชุมหารือเร่ืองการระบบสวัสดิการคาเลาเรียนบุตร ของ

พนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม หัวหนางานการเงินและบัญชี หัวหนางานบริหารทรัพยากรบุคคล และ

เจาหนาที่การเงินคณะ ศนูย สํานัก สถาบัน เพ่ือหารือรวมกับผูบริหารและแบงปนความรูแลกเปลี่ยนความรู แลว

นําองคความรูท่ีไดรับมาประมวลผลและกลั่นกรอง นําไปวางแนวทางในการดําเนินงานการเบิกจายเงินคาเลา

เรียนบุตรจากกองทุนสวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยและบุคลากรเปนไปในทิศทางเดียวกัน มีความถูกตอง และ

การสั่งจายเงินสวัสดิการสามารถสั่งจายพรอมกับเงินเดือนประจําเดือน ตามแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครปฐม และนําองคความรูที่ไดรับนํามาสรุปเปนข้ันตอนการข้ันตอนการการใชงานระบบสวัสดิการคาเลาเรียน

บุตร ของพนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ตามระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมวาดวยกองทุน

สวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยและบุคลากร พ.ศ. 2561 และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เร่ือง 

หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการจายเงินคาเลาเรียนบุตร พ.ศ. 2562 
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 และในคราวประชุม Morning Talk คร้ังที่ 3/2565 เมื่อวันที่ 14 มีนาคม 2565 เวลา 8.30 น. ณ หอง

ประชุมสภามหาวิทยาลัย อาคารเฉลิมพระเกียรติ 50 พรรษา มหาวชิรลงกรณ ผูบริหารมหาวิทยาลัย หัวหนา

งาน และผูปฏิบัติงาน ไดชี้แจงนโยบาย และแนวทางการดําเนินงานดานงบประมาณและการเงิน และดานงาน

บุคคลของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม รวมกัน โดยเรื่อง การพัฒนาระบบบุคลากรและเงินเดือน ซึ่งประกอบ

ไปดวย 1. การปรับปรุงระบบแสดงผลบุคลากรออนไลน 2. การปรับปรุงระบบเครื่องราชอิสริยาภรณ 3. การ

ปรับปรุงขอมูล ดานงานสวัสดิการ งานเงินเดือน ฯลฯ มติที่ประชุมไดมอบงานการเงินและบัญชี จัดทําข้ันตอน

การใชงานระบบดวยสื่อ Info Graphic  ตามบันทึก สนอ.(ว)47/2565 รายงานสรุปการประชุม Morning Talk 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ครั้งที่ 3/2565 เมื่อวันที่ 28 มีนาคม 2565 และเผยแพรการเขาใชงานระบบ

บุคลากรออนไลน ในสวนงานที่ปรับปรุง เพิ่มเติมใหม เพ่ือใหบุคลากรของหนวยงานทราบและใชประโยชน 
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และในวันที่ 3 พฤษภาคม 2565 มีการประชาสัมพันธขั้นตอนการใชงานระบบสวัสดิการคาเลาเรียนบุตร 

ของพนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ตามระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมวาดวยกองทุนสวัสดิการ

พนักงานมหาวิทยาลัยและบุคลากร พ.ศ. 2561 และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เร่ือง หลักเกณฑ 
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วิธีการ และเงื่อนไขการจายเงินคาเลาเรียนบุตร พ.ศ. 2562 ผานระบบบุคลากรออนไลน ตามบันทึก กง.

343/2565 เร่ือง ขอแจงเปดการใชงานระบบบุคลากรออนไลน งานสวัสดิการคาเลาเรียนบุตรของพนักงาน

มหาวิทยาลัย  เพ่ือใหการเบิกจายเงินคาเลาเรียนบุตรจากกองทุนสวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยและบุคลากร

เปนไปในทิศทางเดียวกัน มีความถูกตอง ขอใหบันทึกผานระบบงานสวัสดิการ หัวขอการเบิกจายเงินสวัสดิการคา

เลาเรียนบุตรของพนักงานมหาวิทยาลัย เพ่ือใหการสั่งจายเงินสวัสดิการสามารถส่ังจายพรอมกับเงินเดือน

ประจําเดือน ตามปฏิทินการเบิกจายเงนิเดือนประจําปของกรมบัญชีกลาง    
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  แบบสรุปการตัดสินใจเลือกประเด็นการจดัการความรู  

 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 :  พัฒนาระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย มุงสู Smart Office 

ปจจัยในการตัดสินใจ ประเด็นการจัดการความรู 

การบันทึกใบเบิกสวัสดิการคาเลาเรียนบุตรพนักงานมหาวิทยาลัย ผานระบบแสดงผลออนไลนของบุคลากร ตาม

ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมวาดวยกองทุนสวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยและบุคลากร พ.ศ. 2561 

และประกาศมหาวทิยาลัยราชภัฏนครปฐม เร่ือง หลักเกณฑ วิธีการ  

และเง่ือนไขการจายเงินคาเลาเรียนบุตร พ.ศ. 2562 

1. ความสอดคลองกับทิศทางและยุทธศาสตร 5 

2. ปรับปรุงแลวเห็นไดชัดเจน (เปนรูปธรรม) 5 

3. มีโอกาสทําไดสําเร็จสูง 5 

4. บคุลากรสวนใหญในองคกรตองการ 5 

5. ผูบริหารใหการสนับสนุน 5 

6. เปนความรูท่ีตองการจัดการอยางเรงดวน 5 

7. เปนปญหาที่ตองการแกไขอยางเรงดวน 5 

คะแนนเฉลี่ย 5 

หมายเหตุ : เกณฑการใหคะแนน คือ 5 = มากท่ีสุด, 4 = มาก, 3 = ปานกลาง, 2 = นอย, 1 = นอยที่สุด  
 

ผูเสนอแผนการดําเนินงาน :   

                           (นางรัตนา  ยังจิรวัฒนชัย) 

                         หัวหนางานการเงินและบัญชี  

 

      ผูทบทวน :  

(นางพรทิพา  เวชสกล) 

ผูอํานวยการกองกลาง 

ผูอนุมัติ :    

(นางศิริพร โรจนพิทักษกุล) 

ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี 

ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน (CEO) 
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 แบบ KM  ขอบเขต KM (KM Focus Areas) ช่ือหนวยงาน งานการเงินและบัญชี  กองกลาง  สํานักงานอธกิารบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
 

แบบ KM  ขอบเขต 

KM  

(KM Focus Areas) 

ประโยชนท่ีจะไดรับจากขอบเขต KM  ที่มีตอ 

นักศึกษา บุคลากรภายในสํานัก มหาวิทยาลัยและ 

หนวยงานภายใน 

ผูใชบัณฑิตและ 

สถานประกอบการ 

ผูปกครอง/

ประชาชน 

ขั้นตอนการบันทึกใบ

เบิกสวัสดิการคาเลา

เรียนบุตรของพนักงาน

มหาวิทยาลัย ตาม

ระเบียบมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครปฐมวาดวย

กองทุนสวัสดิการ

พนักงานมหาวิทยาลัย

และบุคลากร พ.ศ. 

2561 และประกาศ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครปฐม เร่ือง 

หลักเกณฑ วิธีการ และ

เง่ือนไขการจายเงินคา

เลาเรียนบุตร พ.ศ. 

2562 

- 1. บุคลากรมีความรูความเขาใจใน

การบันทึกใบเบิกสวัสดิการคาเลา

เรียนบุตรของพนักงาน

มหาวิทยาลัย ตามระเบยีบ

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมวา

ดวยกองทุนสวัสดิการพนักงาน

มหาวิทยาลัยและบคุลากร พ.ศ. 

2561 และประกาศมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครปฐม เร่ือง หลักเกณฑ 

วิธีการ และเง่ือนไขการจายเงินคา

เลาเรียนบุตร พ.ศ. 2562 ถูกตองมี

มาตรฐานไปในทิศทางเดียวกัน

สามารถปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. มีกิจกรรมหรือแนวทางในการ

แลกเปล่ียนเรียนรูรวมกันระหวาง

บุคลากร 

1. มหาวิทยาลัยมีข้ันตอน

การบริหารงานภายในที่

โปรงใส ถูกตอง ทันสมัยและ

ตรวจสอบได 

2. มหาวิทยาลัย และ

หนวยงาน มีองคความรู   

เปนแหลงในการแลกเปล่ียน

ความรูรวมกัน 

3. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ

และมีทักษะในการ

ปฏิบัติงานดานสวัสดิการ

พนักงานมหาวิทยาลัย 

4. การดําเนินการ 

ประสานงาน ติดตอส่ือสารได

ถกูตอง สะดวก รวดเร็วและ

มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

พนักงานมหาวิทยาลัยสาย

วิชาการ และสายสนับสนุน 

มีความพึงพอใจตอการรับ

บริการจากมหาวิทยาลัย  

มีความเชื่อมั่นใน

การบริหารงานของ 

มหาวิทยาลัยฯ 
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แผนการจดัการความรู : การจําแนกองคความรูท่ีจําเปนตอการผลักดันตามประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการ 

ชื่อหนวยงาน งานการเงินและบัญชี  กองกลาง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค (Goals) ตัวชี้วัด (KPI) เปาหมาย องคความรูที่จําเปนตอการปฏิบัติราชการตามประเด็น

ยุทธศาสตร 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 

พัฒนาระบบบริหารจัดการท่ี

ทันสมยั มุงสู Smart Office 

พัฒนาระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ

ดวยการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 

(Smart Office) 

ตัวช้ีวัดที่ KPI 3.1 ความพงึ

พอใจของผูใชบริการตอการ

เบิกสวัสดิการคาเลาเรียนบุตร

ของพนักงานมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏนครปฐม 

5 คะแนน ช่ือนวัตกรรม การบันทึกใบเบิกสวัสดิการคาเลาเรียนบุตรพนักงาน

มหาวทิยาลัย ผานระบบแสดงผลออนไลนของบุคลากร ตาม

ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมวาดวยกองทุนสวัสดิการ

พนักงานมหาวิทยาลัยและบุคลากร พ.ศ. 2561 และประกาศ

มหาวทิยาลัยราชภัฏนครปฐม เร่ือง หลักเกณฑ วิธีการ  

และเงื่อนไขการจายเงินคาเลาเรียนบุตร พ.ศ. 2562 

องคความรูที่จําเปนตอการปฏบัิติราชการตามประเด็นยุทธศาสตรที่เลือกมาทําแผนการจัดการความรู  

แผนการจัดการความรู ประเด็นยุทธศาสตรที่ : ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนาระบบบรหิารจัดการที่ทันสมยั มุงสู Smart Office 

องคความรูที่จําเปน : การบันทึกใบเบกิสวัสดิการคาเลาเรยีนบตุรพนกังานมหาวิทยาลัย ผานระบบแสดงผลออนไลนของบุคลากร ตามระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครปฐมวาดวยกองทุนสวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยและบุคลากร พ.ศ. 2561 และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เร่ือง หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไข

การจายเงินคาเลาเรียนบุตร พ.ศ. 2562 

เหตุผลที่เลือกองคความรู : เพื่อใหพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ และสายสนับสนุน มคีวามรูความเขาใจในการบนัทึกใบเบิกสวัสดิการคาเลาเรียนบุตร

พนักงานมหาวิทยาลัย ผานระบบแสดงผลออนไลนของบุคลากร ตามระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมวาดวยกองทุนสวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยและ

บุคลากร พ.ศ. 2561 และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการจายเงินคาเลาเรียนบุตร พ.ศ. 2562  พนักงาน

มหาวิทยาลัยสายวิชาการ และสายสนบัสนุน สามารถปฏิบัติงานในหนาที่ไดอยางถูกตอง ตลอดจนเปนแหลงในการแลกเปล่ียนความรูภายในของพนกังาน

มหาวิทยาลัยสายวิชาการและสายสนับสนุน มคีวามพึงพอใจตอการใหบริการ 

ตัวชี้วัด : มีข้ันตอนการการบันทึกใบเบิกสวัสดิการคาเลาเรียนบุตร เพ่ือใชในการปฏิบัติงาน และสามารถจายไดทันตามระยะเวลาท่ีกําหนด   

กลุมเปาหมาย  : เจาหนาท่ีการเงินคณะ ศูนย สํานัก และผูสิทธิ  จํานวน 85 คน 
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ผูเสนอแผนการดําเนินงาน :   

   (นางรัตนา  ยังจิรวฒันชัย) 

 รักษาการหัวหนางานการเงินและบัญชี 

 

 

  ผูทบทวน :  

 (นางพรทิพา  เวชสกล) 

ผูอํานวยการกองกลาง 

 

ผูอนุมัต ิ:        

(นางศิริพร โรจนพทิกัษกุล) 

ผูอํานวยการสํานกังานอธิการบดี 

ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน (CEO) 
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แผนการจัดการความรู (KM Action Plan) : กระบวนการจัดการความรู (KM Process)  

ชื่อหนวยงาน: งานการเงนิและบัญชี กองกลาง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

เปาหมาย KM : เจาหนาที่การเงินคณะ ศูนย สํานกั และผูสิทธิ  จํานวน 85 คน 

หนวยที่วัดผลไดเปนรูปธรรมตามเปาหมาย KM : ข้ันตอนการ การบันทึกใบเบิกสวัสดิการคาเลาเรียนบุตร ผานระบบแสดงผลออนไลนของบคุลากร 
 

ท่ี กิจกรรม วิธีการสูความสําเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ เครื่องมือ/อุปกรณ ผูรับผิดชอบ 

1. การบงช้ีความรู 1. การประชุมวางแผน ในการกําหนดประเด็น

หัวขอการจัดการความรู โดยคณะกรรมการ

บริหารสํานักงานอธิการบดี 

2. จัดทําคําส่ังแตงต้ังเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบของ

หนวยงานที่สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

3. การกําหนดแผนการดําเนินงานการบันทึกใบ

เบิกสวัสดิการคาเลาเรียนบุตร ผานระบบแสดงผล

ออนไลนของบุคลากร ใหผูเก่ียวของไดรับทราบ

ใหตรงตามแผนการดําเนินการ 

ธ.ค.2565 จํานวนคร้ังท่ี

ประชุม 

อยางนอย 1 คร้ัง - รายงานการประชุม คณะกรรมการจัดการ

ความรู 

2. การสรางและ

แสวงหาความรู 

1. มีการรวบรวมความรูเก่ียวกับการจัดทําขอมูล

ระเบียบสวัสดิการ และการใชงานระบบบุคลากร

ออนไลน จากผูมีความรูภายในมหาวิทยาลัย 

2. มีการศึกษาจากแหลงขอมูลความรูตาง ๆ  

ท่ีเก่ียวของ 

ธ.ค.2565 จํานวนองค

ความรู 

อยางนอย  

1 องคความรู 

- เนื้อหา ขอมูลท่ี  

จะนํามาสรุปใน

การจัดทําเอกสาร  

 

คณะกรรมการจัดการ

ความรูและผูเก่ียวของ 



 

 

 

 16 

ท่ี กิจกรรม วิธีการสูความสําเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ เครื่องมือ/อุปกรณ ผูรับผิดชอบ 

3. การจัดความรู 

ใหเปนระบบ 

1. มีการรวบรวมเทคนิค ข้ันตอนการบันทึกใบ

เบิกสวัสดิการคาเลาเรียนบุตร ผานระบบแสดงผล

ออนไลนของบุคลากร ตามระเบียบมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครปฐมวาดวยกองทุนสวัสดิการพนักงาน

มหาวทิยาลัยและบุคลากร พ.ศ. 2561 และ

ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เรื่อง 

หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขการจายเงินคาเลา

เรียนบุตร พ.ศ. 2562  ท่ีถูกตองและรวดเร็ว 

2. มีการสรางแหลงในการจัดเก็บ การเขาถึงองค

ความรู 

ธ.ค. 2565 แหลงในการ

จัดเก็บ การ

เขาถึงองค

ความรู 

จํานวน 1  

องคความรู 

- แหลงในการจัดเก็บ 

การเขาถึงองค

ความรู 

คณะกรรมการจัดการ

ความรูและผูเก่ียวของ 

 

4. การประมวลและ

กล่ันกรองความรู 

1. มีการหลักเกณฑตรวจสอบปรับปรุง แกไข 

พัฒนาการประเมินผล เอกสารข้ันตอนการบันทึก

ใบเบิกสวัสดิการคาเลาเรียนบุตร ผานระบบ

แสดงผลออนไลนของบุคลากร ตามระเบียบ

มหาวทิยาลัยราชภัฏนครปฐมวาดวยกองทุน

สวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยและบุคลากร พ.ศ. 

2561 และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการจายเงิน

คาเลาเรียนบตุร พ.ศ. 2562   ใหถูกตองสมบูรณ 

ตธ.ค. 2565 จํานวนองค

ความรู 

จํานวน 1  

องคความรู 

- จาํนวนองคความรู คณะกรรมการจัดการ

ความรูและผูเก่ียวของ 
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ท่ี กิจกรรม วิธีการสูความสําเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ เครื่องมือ/อุปกรณ ผูรับผิดชอบ 

5. การเขาถงึความรู 1. กําหนดชองทางการเผยแพรและการเขาถึง

องคความรู 

2. จัดกิจกรรมโครงการสรางความรูความเขาใจ

ดานการบันทึกใบเบิกสวัสดิการคาเลาเรียนบุตร 

ผานระบบแสดงผลออนไลนของบุคลากร ตาม

ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมวาดวย

กองทุนสวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยและ

บุคลากร พ.ศ. 2561 และประกาศมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครปฐม เร่ือง หลักเกณฑ วิธกีาร และ

เง่ือนไขการจายเงินคาเลาเรียนบตุร พ.ศ. 2562   

3. เขารวมกิจกรรมโครงการสรางความรูความ

เขาใจดานเอกสารประกอบการเบิกสวัสดิการคา

เลาเรียนบุตร ผานระบบแสดงผลออนไลนของ

บุคลากร ตามระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครปฐมวาดวยกองทุนสวัสดิการพนักงาน

มหาวิทยาลัยและบุคลากร พ.ศ. 2561 และ

ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เร่ือง 

หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขการจายเงินคา

เลาเรียนบุตร พ.ศ. 2562   

ธ.ค. 2565 จํานวน

โครงการ/

กิจกรรมท่ีไดจัด

ข้ึน 

 

1 กิจกรรม 

 

- ชองทางในการ

เขาถึงขอมูล  

คณะกรรมการจัดการ

ความรูและผูเก่ียวของ 
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ท่ี กิจกรรม วิธีการสูความสําเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ เครื่องมือ/อุปกรณ ผูรับผิดชอบ 

6. การแบงปน

แลกเปล่ียนความรู 

1. มีกิจกรรมการแบงปนแลกเปล่ียนความรูใน

โครงการเพิ่มประสิทธภิาพผูปฏิบัติงานดาน   

การเงินและบัญชี ผานชองทางตาง ๆ เชน 

เว็บไซต ระบบแสดงผลออนไลนของบุคลากร)  

เพ่ือใหเกิดการแลกเปล่ียนความรูรวมกัน 

ต.ค.-พ.ค.2566 จํานวนกิจกรรม

ในการเผยแพร

ความรูรวมกัน 

1 กิจกรรม 

 

- มีชองทางในการ

เขาถึงความรูรวมกัน

เว็บไซต  ระบบ

แสดงผลออนไลนของ

บุคลากร 

คณะกรรมการจัดการ

ความรูและผูเก่ียวของ 

7. การเรียนรู 1. มีการเขารวมกิจกรรมการแบงปนแลกเปล่ียน

ความรูในโครงการการใชงานระบบสวัสดิการ 

หัวขอการเบิกจายเงินสวัสดิการคาเลาเรียนบุตร

ของพนักงานมหาวิทยาลัย ใหกับเจาหนาท่ี

การเงินคณะ ศูนย สํานัก และผูมีสิทธิ ไดรับ

ทราบรวมกัน 

ต.ค.-พ.ค.2566 จํานวนกิจกรรม อยางนอย 1 

กิจกรรม 

 

- การสังเกตการรวม

กิจกรรม 

/การสัมภาษณ  

สอบถาม 

คณะกรรมการจัดการ

ความรูและผูเก่ียวของ 

  2.  มีการปรับปรุง และเปดใชงานระบบบุคลากร

ออนไลน งานสวัสดิการคาเลาเรียนบุตร ของ

พนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม และเรียนรู

รวมกัน  

ต.ค.-พ.ค.2566 จํานวน

โครงการ/

กิจกรรมท่ีไดจัด

ข้ึน 

1 กิจกรรม - แบบทดสอบในการ

เขารวมกิจกรรม 

คณะกรรมการจัดการ

ความรูสํานักงาน

อธิการบดี 
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แผนการจัดการความรู (KM Action Plan) :  กระบวนการบริหารจัดการเปล่ียนแปลง (Change Management Process : CMP) 

ชื่อหนวยงาน: งานการเงินและบัญชี กองกลาง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

เปาหมาย KM : เจาหนาที่การเงินคณะ ศูนย สํานัก และผูสิทธ ิ จํานวน 100 คน 

หนวยท่ีวัดผลไดเปนรูปธรรมตามเปาหมาย KM : มีขั้นตอนการบันทึกใบเบิกสวัสดิการคาเลาเรียนบุตรพนักงานมหาวิทยาลัย ผานระบบแสดงผลออนไลนของบุคลากร จํานวน 1 ฉบับ 

ตัวช้ีวดั :  การสรางขั้นตอนการบันทึกใบเบิกสวัสดิการคาเลาเรียนบุตรพนักงานมหาวิทยาลัย ผานระบบแสดงผลออนไลนของบุคลากร จํานวน 1 ฉบับ 

กลุมเปาหมาย  : เจาหนาที่การเงินคณะ ศูนย สํานัก และผูสิทธิ  จํานวน 100 คน 

 

ท่ี กิจกรรม วธิกีารสูความสําเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ เคร่ืองมือ/

อุปกรณ 

ผูรบัผิดชอบ 

1. การเตรียมการและ

การปรับเปล่ียน

พฤติกรรม 

1. จัดทําคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงาน

ดานการจัดการความรู สํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2566   

29 พ.ย.2565 

 

คําส่ัง 

 

 

 

1 คําส่ัง 

 

 

 

- 

 

 

คําส่ัง 3133/2565 

 

 

สํานักงานอธิการบดี 

 

  2. ประชุมเจาหนาท่ีงานการเงินและบัญชี รวม

วางแผนกําหนดประเด็นการจัดการความรู 

กลุมเปาหมายและขอบเขตของการจัดการ

ความรู ประจําป 2566 

10 ก.พ.25669 

พ.ย.2564 

 

ประเด็นความรู

กลุมเปาหมาย

และแผนการ

จัดการความรู 

2566 

 

1 งาน 

 

 1.รายงานการ

ประชุม 

2.ประเด็นความรู 

3. แบบ KM 1 

ขอบเขต 

4. แผนการจัดการ

ความรู 

งานการเงินและบัญชี 
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ท่ี กิจกรรม วธิกีารสูความสําเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ เคร่ืองมือ/

อุปกรณ 

ผูรบัผิดชอบ 

  3. ช้ีแจงข้ันตอนการบันทึกใบเบิกสวัสดิการคาเลา

เรียนบุตรพนักงานมหาวิทยาลัย ผานระบบแสดงผล

ออนไลนของบุคลากร  

ต.ค.-พ.ค.2566 วิธีการรบั 

สงอีเมลล 

ผูเขารวมประชุม 

Morning Talk 

- รายงานการประชุม คณะกรรมการจัดการ

ความรูและ

ผูเก่ียวของ 

2. การส่ือสาร 1. มีการเผยแพรข้ันตอนการบันทึกใบเบิก

สวัสดิการคาเลาเรียนบุตรพนักงานมหาวิทยาลัย 

ผานระบบแสดงผลออนไลนของบุคลากร เพื่อให

สามารถดําเนินการจัดสงไดถูกตองตาม

ระยะเวลาที่กําหนด 

ต.ค.-พ.ค.2566 จํานวนชอง

ทางการส่ือสาร 

มากกวา 1 

ชองทาง 

- 1. เว็บไซต 

2. หนังสือแจง

เวียนผานระบบ

เอกสาร

อิเล็กทรอนิกส 

(e-Document) 

คณะกรรมการจัดการ

ความรูสํานักงาน

อธิการบดี 

3. กระบวนการและ

เคร่ืองมือ 

1. จัดทําคําส่ังแตงต้ังเจาหนาท่ีการเงินคณะ 

ศูนย สํานัก ของหนวยงานที่สังกัดมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครปฐม 

ต.ค.-พ.ค.2566 คําส่ัง 1 คําส่ัง 

 

- คําส่ัง 1068/2565 คณะกรรมการจัดการ

ความรูสํานักงาน

อธิการบดี 

  2. รวมรวมขอมูลและองคความรูตาง ๆ นํามา

วิเคราะหสรุปแนวทางในการดําเนินการจัดทํา

เปนคูมือการจัดการความรู 

ต.ค.-พ.ค.2566 คูมือการจัดการ

ความรู 

1 เร่ือง - คูมือการจัดการ

ความรู 

คณะกรรมการจัดการ

ความรูสํานักงาน

อธิการบดี 

  3. จัดโครงการเพ่ือแลกเปล่ียนองคความรูจาก

เจาหนาท่ีการเงินคณะ ศูนย สํานัก 

ต.ค.-พ.ค.2566 การพัฒนา

ตนเอง 

เจาหนาท่ี

ผูรับผิดชอบดูแล

การรับสงขอมูล 

- โครงการอบรม คณะกรรมการจัดการ

ความรูสํานักงาน

อธิการบดี 
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ท่ี กิจกรรม วธิกีารสูความสําเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ เคร่ืองมือ/

อุปกรณ 

ผูรบัผิดชอบ 

4. การเรียนรู ดําเนินการจัดอบรมโครงการการใชงานระบบ

สวัสดิการ หัวขอการเบิกจายเงินสวัสดิการคาเลา

เรียนบุตรของพนักงานมหาวิทยาลัย ใหกับ

เจาหนาท่ีการเงินคณะ ศูนย สํานัก และผูมีสิทธิ 

ไดรับทราบรวมกัน 

ต.ค.-พ.ค.2566 มีการแลกเปล่ียน

ความรู 

เจาหนาท่ีการเงิน

คณะ ศูนย สํานัก 

- โครงการอบรม คณะกรรมการจัดการ

ความรูสํานักงาน

อธิการบดี 

  มีการประชาสัมพันธ ข้ันตอนการเบิกจายเงิน

สวัสดิการคาเลาเรียนบุตรของพนักงาน

มหาวิทยาลัย ที่เปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน 

ต.ค.-พ.ค.2566 ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน 

1 เร่ือง - เว็บไซต 

 

คณะกรรมการจัดการ

ความรูสํานักงาน

อธิการบดี 

5. การวัดผล มีการประชาสัมพันธผูใชบริการ ตอบ

แบบสอบถาม ความพึงพอใจระบบสวัสดิการคา

เลาเรียนบุตร ของพนักงานมหาวิทยาลัย ตาม

ลิงค และคิวอารโคด เพ่ือใหระบบดังกลาว มี

ประสิทธิภาพ ตามขอเสนอแนะและแลกเปลี่ยน

เรียนรูตอการใชระบบดังกลาว 

มิ.ย.-ส.ค.2566 ความพึงพอใจ ความรูความ

เขาใจของ

ผูรับผิดชอบ 

จํานวน 13 

หนวยงาน 

- แบบสอบถาม 

 

คณะกรรมการ 

จัดการความรูและ

ผูเก่ียวของ 

6. การยกยองชมเชย

และใหรางวัล 

มกีารยกยองชมเชยและใหรางวัลกับเจาหนาท่ี

การเงิน คณะ ศูนย สํานัก ที่เก็บขอมูลการ

ใหบริการ เปนที่ปรึกษา แกผูมีสิทธิ ในการ

บันทึกใบเบิกสวัสดิการคาเลาเรียนบุตรของ

พนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

ก.ย.2566 จํานวนคร้ังท่ี

จัดสงขอมูล 

เจาหนาท่ีการเงิน

คณะ ศูนย สํานัก 

- รายงานผลการ

ดําเนินการ 

คณะกรรมการจัดการ

ความรูสํานักงาน

อธิการบดี 
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บันทึกขอความ ตามบันทึก สนอ.(ว)47/2565 รายงานสรุปการประชุม Morning Talk 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ครั้งที่ 3/2565 เมื่อวันท่ี 28 มีนาคม 2565 
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ใบลงนามการประชุมหารือเร่ืองการพัฒนาระบบสารสนเทศบริหารงานบุคคลและเงินเดือน 

และวางแผนจัดทําระบบลาออนไลนและระบบฐานขอมูลสวัสดิการของบุคลากร 
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แบบสอบถาม ความพึงพอใจผูใชระบบสวัสดิการคาเลาเรียนบุตร 

ของพนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ดวยระบบ Google Form 
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คําส่ังมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมที่ 3133/2566 ลงวันท่ี 29 พฤศจิกายน 2566 

เร่ืองแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงานดานการจัดการความรู สํานักงานอธิการบดี  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ประจําป พ.ศ. 2566 
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